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HINWEIS:

Nach einem Update sind die Berechtigungen fir die neuen Funktionen nicht automatisch in der Rolle
freigeschaltet.

1 Allgemeine Punkte

1.1 Grafische Uberarbeitung

Die gesamte Anwendung hat eine leichte grafische Uberarbeitung bekommen:

e Etwas groBere Abstande und mehr WeiBraum sorgen flr bessere Lesbarkeit.

o Aktive Tabs werden besser gekennzeichnet.

e FUr jede Maske wurde eine spezifische Reihenfolge zum ,Durchtabben” der einzelnen Felder festgelegt.
e Das Layout der Felder im Filter und im Detailbereich wurde optimiert.

1.2 Sicherheit und Performance

e Dieverwendeten VerschlUsselungsverfahren wurden modernisiert.

e Die Performance bei der Abfrage umfangreicher Auftragslisten in QWF und QWF-Touch wurde
erheblich gesteigert,

e Die Url zur Erstellung der Berichte wurde verschlUsselt und verliert nach 10 Minuten ihre Gultigkeit.

e Wenn das Passwort mehrfach hintereinander falsch eingegeben wird, erfolgt eine Sicherheitssperre.
Diese Sperre kann nur mehr von einem Administrator aufgehoben werden.

1.3 Neue Gliederung in der Objektstruktur

Auf vielfachen Wunsch haben wir in der Objektstruktur eine weitere Gliederungsebene eingebaut. An
oberster Stelle kann man die Objekte nun in verschiedene Bereiche untergliedern, und so innerhalb eines
Werkes eine weitere High-Level Struktur umsetzen.

Es ergeben sich nun folgende Ebenen:

Werk - Bereich > Standort > Kostenstelle > Objekttyp = Objekt > Unterobjekt (beliebig oft)

. . Hinweis:
2 Administration
Der Katalog zur Erstellung von Bereichen befindet sich im

4 Werke Hauptmen( = Administration.
¥ Bereiche '
' = Adressen Damit man mehr als einen Bereich verwalten kann, ist eine Werklizenz

erforderlich!

Filter fir den Bereich wurden bei Objekten, Auftragen, Meldungen, Rechtsdokumenten und Auswertungen
erganzt.
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1.4 Anzeige deaktivierter Eintrage aus Katalogen

Deaktivierte Katalogeintrage und Personen werden nun mit ,Deaktiv’ gekennzeichnet. Sie sind in der
Auswahlliste nicht vorhanden, und kénnen daher nicht mehr neu verwendet werden. Bisher stand bei einem
deaktivierten Datensatz nur eine interne Nummer.

Bereich Produktion v
Standort Verwaltung v
Kostenstelle 2000 EDV {Deaktiv) v
Objekttyp Kilteanlage hd

1.5 Teilebuchungen mit Mengen kleiner als 0

Bei den Buchungen flr Objekte und Auftrage kann man nun auch negative Mengen eingeben.

Menge -1,00
Kosten pro Einheit 440

Anmerkung | Doch nicht verwen-:let.l |

v || X
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1.6 Dezimalfelder mit 2, 4 oder 6 Nachkommastellen

Alle Dezimalzahlen kénnen nun mit bis zu 6 Nachkommastellen eingegeben und gespeichert werden.

Abhangig vom eingegebenen Wert wird die Zahl entweder mit 2, 4 oder 6 Nachkommastellen angezeigt.

Beispiele:
Eingabe Angezeigter Wert
Wert 12 Letzter Einkaufspreis 12,00
Wert 12,1 Letzter Einkaufspreis 12,10
Wert 12,452 Letzter Einkaufspreis 12,4520
Wert 12,452663 Letzter Einkaufspreis 12,452663

1.7 Neues Feld ,Begonnen von“im Auftrag

Neben dem Datum ,Begonnen”wird nun auch die Person unter ,Begonnen von“ beim Auftrag gespeichert.

Begonnen

Fertiggestellt

Hinweis:

Details Bearbeitung Mangel | Arbeitszeiten | Verbrauch (0) Zusat
29.06.2026 | |= Begonnen von  Miller Kurt {ISA) v B
= Fertig von ar

Sobald man ,Begonnen® oder ,Begonnen von“ leert, wird auch das jeweils andere Feld geleert.
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1.8 Datum-und Namensstempel als Kuirzel

In allen mehrzeiligen Textfeldern kann man nun mit dem Textbaustein #.# einen Datums- und

Namensstempel einfligen. Dieser Textbaustein ist automatisch vorkonfiguriert und steht immer zur
Verflgung.

Anmerkung | 55 06,2026 11:01 Kurt Mille

1.9 Beginn und Fertigstellung von Auftragen ohne Uhrzeit

StandardmaRig wird bei den Auftragen das geplante Beginn- und Fertigstellungsdatum mit einer Uhrzeit
gespeichert und angezeigt.

Beginn 22.06.2026 12:21 ||=
Fertigstellung 07.07.2026 12:20 |=

Wenn sie die Planung nicht bendtigen, kdnnen sie diese beiden Felder auf Wunsch auch ohne
Uhrzeitanzeige verwenden. Dazu ist es erforderlich, dass die Customizing-Einstellung Nr. 38 aktiviert wird.
Wenden Sie sich bitte an unseren Support.

Mit der Aktivierung dieser Einstellung werden in den Spalten Beginn, Fertigstellung und Plan die Werte
ebenfalls ohne Uhrzeit angezeigt.

Beginn  Fertigstellu... Flan =
22.06.2026 07.07.2026 29.06.2026
29.05.2026 30.07.2026 29.06.2026
27.05.2026 02.07.2026 29.08.2026
27.06.2026 02.07.2026 29.06.2026
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1.10 Auftragsfertigstellung nur mit Eintrag beim Ergebnis

Uber eine zusatzliche Berechtigung kann gesteuert werden, ob man einen Auftrag ohne Eingabe einer
Anmerkung fertigstellen darf.

Diese Berechtigung muss deaktiviert werden, wenn man mochte, dass Auftrage nur mit Anmerkungen
fertiggestellt werden kénnen.

[¥] ® Alle Auftrige anzeigen
i ® Auftrag nur mit vollstindiger Checkliste fertigstellen

: & Auftrag ohne Ergebnis-Anmerkung fertigstellen

: ® Einschrénkung verantwortliche Person auf gleiche Adresse aufheben
i ® Nur verantwortliche Auftrige anzeigen

: ® Mur zugewiesene Auftrige anzeigen

| ® Zugewiesen zu ist kein Pflichtfeld

Hinweis:

Die gleiche Berechtigung gibt es auch in QWF-Touch unter Auftrag Liste 2 Auftrag Details.

1.11 Aktualisierung der Messwerte bei Anderung im Auftrag und in der
Checkliste

Messwerte werden automatisch angelegt, wenn man sie Uber einen Punkt aus der Checkliste oder im Fall
von Stunden/Takten/km direkt beim Auftrag eingibt.

Wenn diese Werte nachtraglich korrigiert werden, erfolgt nun auch eine Korrektur der Messwerte beim
Messpunkt selbst. Wenn der Wert beim Messpunkt geandert wird, erfolgt eine Korrektur beim Auftrag bzw.
beim Punkt der Checkliste.

1.12Link zum Offnen von Auftragen und Meldungen aus E-Mails
unterdricken

StandardmaBig kann man durch einen Klick auf die Auftrags- bzw. Meldungsnummer in einer von QWF
versendeten E-Mail direkt den Auftrag bzw. die Meldung &ffnen.

Dabei beinhaltet die Url den verschllsselten Benutzer an den das E-Mail gesendet wurde. Die Anmeldung
an QWEF erfolgt automatisch mit diesem Benutzer.

Wenn sie das nicht wlinschen, weil Sie z.B. solche E-Mails haufig weiterleiten, kann diese Funktion mit der
Customizing-Einstellung Nr. 39 deaktiviert werden. Bitte wenden Sie sich dazu an unseren Support.
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2 QWE

2.1 Anzeige von Wartungsplanen aus Objektgruppen

Wartungsplane, die einer Objektgruppe zugeordnet sind, werden nun auch bei den einzelnen Objekten
angezeigt.

m WE-721DF Volvo XCe0 WE-T810DF
Details zum Objekt Details 2 Wartungspléne (1) | Auftrge (0) | Meldungen (0) | Teile/Leistungen (0)
Wartungsplan Posi... Beschreibung Intervall
Fahrzeuge 1 x jJ&hrlich (Fahrzeuge 1 x j3hrlich) 1 Prifung it. Checkliste J3hrlich -1/+1 Monat

2.2 Auswertungen mit Unterobjekten

In den Auswertungen kann man zu den ausgewahlten Objekten nun auch samtliche Unterobjekte
einbeziehen. Bei einem umfangreichen Strukturbaum erspart man sich damit die Auswabhl vieler einzelner

Objekte.

Objekt | Duo 1 {Engel Duo) - Halle 1 OG v ] Unterobjekte
Auftragstyp | Alle wihlen... v

Person | Alle wihlen... v

Gruppe

2.3 Nachtragliche Erfassung der Kosten bei Teilebuchungen und
Lagerbewertung

Die Funktionen firr die Lagerbewertung wurden im Lagerjournal zusammengefasst. Uber die neue Funktion
LKosten anpassen” kdnnen die Kosten einer Lagerzubuchung nachtraglich erfasst bzw. korrigiert werden.
Dieser Fall tritt z.B. dann auf, wenn man nicht mit dem Bestellmodul arbeitet, und die tatsachlichen Kosten
der Teile erst zu einem spateren Zeitpunkt (z.B. bei Rechnungseingang) bekannt sind.

Datum  Vorgang Teil
18.06.2026 Lagerabbuchung 5341102
10.06.2026 Lagerabbuchung 534 1102

08.06.2026 Lagerzubuchung € K t
osten anpassen

03.06.2026 Lagerabbuchun ..
9 g T Lagerbewsrtung aktualisieren
29.05.2026 Lagerabbuchung 53 TT UL
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Hinweis:

Die Bewertung der gelagerten Teile geschieht nach der Methode ,Gleitender Durchschnitt”.
Die Kosten kdnnen nur bei einer Lagerzubuchung korrigiert werden, da eine Abbuchung den gleitenden
Durchschnitt nicht verandert.

Nach der Korrektur der Kosten erfolgt eine sofortige Neubewertung des gelagerten Teils fur das
ausgewahlte Lager.

Gleiche Teile auf unterschiedlichen Lagern kénnen unterschiedliche Bewertungspreise haben, wenn die
Einkaufe mit unterschiedlichen Preisen zu unterschiedlichen Terminen stattfinden.

Die Bewertung aller gelagerten Teile kann mit der Funktion ,Lagerbewertung aktualisieren”“ angestoen
werden.

Die Details zur Lagerbewertung kann man im Lagerjournal durch Einblenden folgender Spalten einsehen:

o Einzelpreis

e Wert der Buchungszeile
e Gesamtmenge

o Gesamtwert

e Durchschnittspreis

2.4 Neue Spalten bei der Anzeige von Meldungen zu den Objekten

In der Registerkarte ,Meldungen” bei den Objekten kdnnen nun folgende Spalten zusatzlich eingeblendet
werden:

e Durchflhrung bis
e Beschreibung

e Losung

e Zugewiesen zu

2 Aufsteigend sortieren

. . winn funktinniert nicht
% Absteigend sortieren v Nr

&° Sortierung konfigurieren ... v Datum Meldung

Alle Spalten automatisch ausrichten | Meldung von

Automatisch ausrichten « Grund

Eegonnen am

i Spalten M »  Fertiggestellt am
Durchfihrung bis

=] Gruppieren nach Beschreibung
Lésung

] Meldung von fixieren Zugewiesen zu
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2.5 Automatisches Deaktivieren von Unterobjekten

Beim Deaktivieren eins Objektes werden samtliche Unterobjekte ebenfalls deaktiviert. Die Auftrage und
Meldungen der Unterobjekte werden ebenfalls abgeschlossen.

Meldung |

ACHTUMG: Beim Speichern werden alle
untergeordneten Objekte deaktiviert und
vorhandene Auftrige und Meldungen
abgeschlossen!

| ok |

2.6 ,Zugewiesen zu“ einfacher erfassen

Im Feld ,Zugewiesen zu“ bei den Auftragen und Meldungen kann man nun einzelne Personen einfacher
erfassen.

Dazu klickt man in das Feld und gibt den Namen oder Teile davon ein. Sobald nur mehr ein Name sichtbar
ist, kann dieser mit ENTER Ubernommen werden.

® | il —

X [Name | ENTER

1 mdller Kurt

2.7 E-Mails direkt senden

Im Auftrag, bei den Adressen und bei den Personen wird durch Klick auf das E-Mail-Symbol sofort das E-
Mailprogramm mit der angezeigten E-Mail-Adresse geoffnet.

Objekt Emco 1 (Emco E) - Halle 2 EG v B
Verantwortlich Mdller Kurt (154) v | D
Zugewiesen zu pe

Fremdfirma/Kunde | Carontec, Carontec Montage GmbH, Am Graben 2, 9300, 5t Veit an der G v ﬂllzl
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2.8 Erweitertes Kopieren von Objekten

Beim Kopieren von Objekten &ffnet sich eine Maske, in der man gezielt angeben kann, welche Daten kopiert
werden sollen.

Unterobjekte

[ Wartungspléne
[ Teile/Leistungen
Merkmale
Crateien

v || X

Hinweis:

Sobald ,Unterobjekte” ausgewahlt wurde, gelten alle anderen Auswahlen auch fir die Unterobjekte.

2.9 Terminierung neu

Die Terminierung/Auftragserzeugung wurde ganzlich neu gestaltet. Dabei haben wir uns an vielen
Kundenwunschen orientiert.

Einige der neuen Méglichkeiten sind:

e Unterschiedliche Termine fir die einzelnen Positionen eines Wartungsplans.

e Direktes Andern des Datums der nichsten Auftragserzeugung.

e Intervall nach Stunden/Takte/km mit zeitlicher Beschrankung nun direkt in der Terminierung integriert.
e Gleiche Masken und Funktionen beim Aufruf Gber ein Objekt oder einen Wartungsplan.

Samtliche Details dazu finden Sie in unserem Whitepaper ,, Terminierung/Auftragserzeugung” auf der
Website im Supportbereich unter ,Downloads”.
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2.10Fertigstellungsdatum statt Beginndatum in der
Auftragsauswertungen

In den Auftragsauswertungen wird bei fertiggestellten und abgeschlossenen Auftragen nun das
Fertigstellungsdatum fUr die Zuordnung zum gewdlinschten Zeitraum verwendet. Flr Auftrage, die im Status
geplant, freigegeben oder in Arbeit sind, wird weiterhin das Beginndatum verwendet.

2.11 Weitere Parameter bei der Auflosung von Checklisten auf Objekte

Checklistenpunkte kénnen bei Verwendung in einer Objektgruppe auf alle Objekte der Gruppe angewendet
werden. Dabei kdnnen im Feld ,Bezeichnung” folgende Platzhalter verwendet werden:

Flatzhalter:

%1 = Objekt Matchcode
%2 = Objekt Bezeichnung
%3 = Objekt Herkunft

Im Feld Anweisung kénnen folgende Platzhalter verwendet werden:

Platzhalter:

%1 = Objekt Matchcode
%2 = Objekt Bezeichnung
%3 = Objekt Herkunft

%4 = Objekt Beschreibung

Die Platzhalter %3 und %4 sind neu.

Samtliche Platzhalter werden bei der Auftragserzeugung durch die Daten der Objekte aus der
Objektgruppe ersetzt.

2.12Neues Recht zum Abschlieen von Auftragen

Wenn das Recht ,Auftrag nur mit vollstandiger Checkliste abschlieBen” gesetzt wird, kdnnen Auftrage nur
dann abgeschlossen werden, wenn alle Punkte der Checkliste bearbeitet wurden.

Dieses Recht erganzt ,Auftrage nur mit vollstandiger Checkliste fertigstellen”.
~[¥] ® Alle Auftrige anzeigen
[¥] ® auftrag nur mit vollstandiger Checkliste abschlieBen

[v] ® Auftrag nur mit vollstindiger Checkliste fertigstellen
] ® Auftrag ohne Ergebnis-Anmerkung fertigstellen
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3 QWF-Touch

3.1 Neuer Filter ,Unterobjekte”in der Auftragsliste

In der Auftragsliste kdnnen die Auftrage zu allen Unterobjekten des ausgewahlten Objekts angezeigt
werden.

4= Auftrage Liste

-w
geplant freigegeben
in Arbeit |:| fertiggestellt

D Ich verantwortlich |:| Ich zugewiesen

Nr
Unterobjekte
Objekt

| Emcd |
Bereich
Alle wahlen... A

Standort
Alle wahlen... -

Seortierung
Geplante Fertigstellung -

263338 27.06.2026-02.07.2026

Emco 1

EmcoE -
Halle 2 EG §=
Verantwortlich: Miller Kurt

Zugewiesen zu: Fragner Franz

Waochentliche Wartung

263339 27062026 -02.07.2026

Emco 2

Emeco E -
Halle 2 EG Y=
Verantwortlich: Miller Kurt

Zugewiesen zu: Fragner Franz v

3.2 Nur erstes Register 6ffnen in der Detailansicht

In der Detailansicht wird nur mehr das erste Register aufgeklappt. Die weiteren Register kdnnen bei Bedarf
gedffnet und angezeigt werden.
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3.3 Direkter Aufruf der Checkliste aus der Auftragsliste

Man kann nun mit einem Klick die Checkliste oder die Detailansicht eines Auftrags aufrufen. Klicken Sie dazu
auf das Checklistensymbol oder in die Zeile links davon.

<= Auftrage Liste

263338 27.06.2026 - 02.07.2026

Emco 1

EmcoE A —
Halle2EG =
Verantwortlich; flller Kurt

Franz

Offnet
Detailansicht

.07.2026

Emco E -

Halle 2 EG = v —
f —

Verantwortlich: M f ff'llrftt

Zugewiesen zu: F ecKiste

Waochentlicher Runtrgomg

3.4 Anlegen von Auftrag und Meldung direkt nach dem Scan eines
Objektes

Neue Auftrage und neue Meldungen kénnen nun
unmittelbar nach dem Scannen eines Objektes
angelegt werden.

Ebenso ist es an dieser Stelle méglich, gleich ein
Foto aufzunehmen.

4= Objektinfo

Matchcode
123156

Bezeichnung
Mitsubishi Heavy Klimaanlage

g Auftrage

g Neuer Auftrag
4 Meldungen

4 Neue Meldung

a Foto aufnehmen
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3.5 Funktionen von ,Teile Details“ auch in der ,Teileinfo“ verfigbar

Samtliche Funktionen von Ersatzteilen sind nun auch direkt nach dem Scannen eines Ersatzteils verfligbar.

4= Frsatzteilinfo

T Abbuchung

Ersatzteil *. Zubuchung
5341102

nfo zum Ersatzteil T. Bestandskorrektur
5347702
Hackgehausehalftg Ml Scancode
Stk .
Elektro- und Steuerr @ Dateien
97,00

4 Meldeterminal

4.1 Konfiguration der Anzeigedauer von Meldungen

In der Maske ,Konfiguration” kann im Punkt ,Auftrage und Meldungen“ eingestellt werden, wie lange

fertiggestellte und abgeschlossene Meldungen am Meldeterminal angezeigt werden.

Meldeterminal Anzeige Fertiggestellt (Tage)

Meldeterminal Anzeige Abgeschlossen (Tage)
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5

Fehlerbehebungen

Folgende Fehler wurden behoben:

1.
2.

Kostenauswertung nimmt nun das Fertigstellungsdatum des Auftrags statt dem Startdatum.

Bei der Anlage eines neuen Stundensatzes wird nun geprift, ob es mit dem eingegebenen Startdatum
bereits einen Stundensatz gibt.

Der automatische Abschluss aller Checklistenpunkte bei Fertigstellung des Auftrags (Customizing 18
aktiviert) hat unter bestimmten Bedingungen nicht funktioniert.

Die Aktivitaten ,Der letzte fertiggestellte Auftrag aus einer Meldung setzt die Meldung auf fertiggestellt”
und ,Automatischer Abschluss der der Tatigkeiten beim Auftrag” wurden nicht im Audittrail
eingetragen.

Bei den Objekten wurden Auftrage nicht angezeigt, wenn der Standort oder der Auftragstyp deaktiviert
waren.

Wenn man bei den Auftragen einen Filter nach einer Fremdfirma gesetzt hat, wurden auch Auftrage
ohne Fremdfirma angezeigt.

Man konnte das Werk wechseln, obwohl ungespeicherte Eintrage vorhanden waren.

Die Kalenderwoche wurde beim Jahreswechsel falsch angezeigt.

Die Auftrage bei den Arbeitszeiten wurden falsch gereiht.

. Der E-Mailempfang erzeugte eine Endlosschleife, wenn die empfangende E-Mail als Anhang eine weitere

E-Mail beinhaltet.
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6 Customizing Erweiterungen

Customizing Erweiterungen kénnen weitreichende Anderungen im System bewirken und werden deshalb
nur Uber den Support freigeschaltet.

Nr. Beschreibung Standard
2 Wenn aktiv muss der Matchcode beim Objekt eindeutig sein. 1
3 Erzeugen Auftrag aus Meldung: Wenn es einen Auftragstyp gibt, der dem Meldegrund | O

entspricht, wird dieser verwendet.

4 Erzeugen Auftrag aus Meldung: Die Zusatzfelder 1-15 werden in den Auftrag 0
Ubernommen.
6 Bei der Erfassung eines Mangels im Auftrag soll das Datum fUr die Mangelbeseitigung | 1

automatisch in das Fertigstellungsdatum des Auftrages GUbernommen werden.

7 Die beim Mangel angegebene Person soll automatisch als zugewiesene Personinden | O
Auftrag Gbernommen werden.

8 Die im Auftrag im Benutzerkatalog 1 gewahlte Person wird beim nachsten Auftragals | O
Zugewiesene Person eingetragen.

9 Bei der dynamischen Terminierung sollen die Notizen vom vorherigen Auftrag 0
Ubernommen werden.

10 Der letzte fertiggestellte Auftrag aus einer Meldung setzt die Meldung auf 1
fertiggestellt.

11 Feld "Meldung an" in Meldungen soll mit Wert aus Konfiguration vorbelegt werden. 0
12 Zugriff externe Mitarbeiter bei PRR. 0
13 Messwertsynchronisation bei Zahler mit gleicher Type (Eintrag Type im Objekt). 0
14 Objektsichtbarkeit pro Standort zum Einstellen. 0
15 Zugewiesene Person im Auftrag vom Standort nehmen. 0
16 Zugewiesene Personen werden von der Meldung in den Auftrag Gbernommen. 0
17 Anderungen des "Gehért zu"-Feldes bei Objekten wird im Schichtbuch 0

mitprotokolliert (Historie flr Ein- und Ausbau).

18 Automatischer Abschluss der der Tatigkeiten beim Auftrag. 0

19 Nachste Teilenummer automatisch ermitteln. 0
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20 QWEF Touch - Fertiggestellt Filter zeigt auch abgeschlossene Auftrage an. 0

22 Ubernahme des Verantwortlichen vom letzten Auftrag in den neuen Auftrag. 0

24 QWF Touch - Fertiggestellt Filter zeigt auch abgeschlossene Meldungen an. 0

25 Hyperlinks vom Dokumentenmanagementsystem DLS werden beim Speichern 0
zerlegt.

26 Vorbelegung bei manuellem Auftrag durchflhren. 0

27 In der Maske "Vorschlag" beim Teile Buchen beim Auftrag werden auch 0

Teile/Leistungen der Ubergeordneten Objekte angezeigt.

28 Daten aus Meldung in den Auftrag Gbernehmen. 0
29 Mails an Mitglieder von Gruppen versenden. 0
30 Tabellenfilter reagiert auf einzelne Zeichen. 1
32 Auftrag Notizfeld im Ereignis Tab nicht mehr [6schbar. Nur noch tUber Klick auf Iconzu | O

beflllen, mit Personen- und Zeitstempel.

33 Automatische Fertigstellung / Abschluss von Subauftragen, wenn der Hauptauftrag 0
fertiggestellt / abgeschlossen wurde.

34 Wenn Auftrag aus Meldung erzeugt: Bei Fertigstellung Feld Ergebnis an Feld Losung 0
der Meldung anhangen.

35 Wenn Auftrag aus Meldung erzeugt: Prioritdt mit in den Auftrag nehmen. 0

37 Auftrag aus Meldung: Meldung Nr. und Meldung Ersteller in Auftrags-Beschreibung 0
mitnehmen.

38 Im Auftrag wird Beginn und Fertigstellung nur als Datum angezeigt. 0

39 Offnen von Auftragen und Meldungen in E-Mails nicht erlauben. 0
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